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Privacy- en cookieverklaring relaties

1.1 Verzamelen en gebruiken van persoonsgegevens van klanten, leveranciers en
andere opdrachtnemers

Wij willen u erop wijzen dat wij de persoonsgegevens die u aan ons verstrekt verzamelen en
gebruiken omdat dit noodzakelijk is voor het sluiten en uitvoeren van een eventuele
overeenkomst met u. Dit geldt zowel voor onze (potentiéle) klanten als voor partijen bij wie
wij zaken en/of diensten inkopen.

Bent u een (potentiéle) klant van ons, dan gebruiken wij uw gegevens om:

¢ U een offerte te kunnen toesturen;

e Te kunnen bepalen aan welke specificaties of wensen een bepaalde zaak of dienst
dient te voldoen;

e Zaken te kunnen leveren of werkzaamheden voor u te kunnen verrichten;

e Te kunnen factureren;

o Met u vlot en efficiént te kunnen communiceren over de uitvoeringsaspecten van de
overeenkomst.

Bent u een (potentiéle) leverancier of andere opdrachtnemer, dan gebruiken wij uw
persoonsgegevens om:

¢ U te laten weten aan welke specificaties of wensen een bepaalde zaak of dienst dient
te voldoen;

¢ Een offerte-aanvraag te kunnen toesturen of een bestelling bij u te plaatsen;

e Uw facturen te kunnen betalen;

¢ Viot en efficiént met u te kunnen communiceren over andere aspecten van de
overeenkomst.

Bent u een relatie van ons, dan gebruiken wij uw gegevens om contact met u op te nemen
voor doeleinden die in het belang zijn van onze onderneming, zoals het bespreken van een
eventuele samenwerking, het verstrekken en verkrijgen van informatie, en het onderhouden
van ons netwerk.

Het verstrekken van persoonsgegevens is niet verplicht. Indien u echter geen of
onvoldoende persoonsgegevens verstrekt, is het mogelijk dat wij de hierboven genoemde
werkzaamheden niet kunnen uitvoeren.

1.2 Doorgifte aan derden

Voor de uitvoering van een eventuele overeenkomst met u kan het nodig zijn om uw
persoonsgegevens te verstrekken aan derden, zoals:

¢ Partijen en/of personen die onderdelen, materialen en producten aan ons toeleveren;
¢ Partijen die in onze opdracht werkzaamheden uitvoeren.

Daarnaast maken wij gebruik van externe serverruimte voor de opslag van (delen van) onze
verkoop- en inkoopadministratie, waar uw persoonsgegevens een onderdeel van uitmaken.
Hiervoor worden uw gegevens verstrekt aan onze provider van serverruimte. Verder maken
wij gebruik van Microsoft Office en de bijbehorende opslagmogelijkheden voor e-mails en
andere bestanden.
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1.3 Direct marketing

Wij bewaren en gebruiken uw persoonsgegevens om u in de toekomst per e-mail te
informeren over onze bestaande en nieuwe producten en diensten en u eventueel een
aanbieding te doen. Voor het versturen van deze e-mails maken wij gebruik van een externe
e-maildienstverlener. Uw naam en e-mailadres worden uitsluitend gebruikt voor het
verzenden van deze berichten. U kunt zich hiervoor op ieder moment afmelden via de
afmeldlink in onze e-mails of door contact met ons op te nemen via inffo@endevalves.nl.

1.4 Bewaarperiode persoonsgegevens

¢ Indien u een offerte bij ons heeft opgevraagd maar geen klant bent geworden,
worden uw gegevens uiterlijk één jaar na ons laatste contact verwijderd.

¢ Indien wij een offerte van u hebben ontvangen maar geen klant van u zijn geworden,
worden uw gegevens eveneens uiterlijk één jaar na ons laatste contact verwijderd.

o Bent u wel klant of leverancier geworden, dan bewaren wij uw gegevens gedurende
zeven jaar na het einde van het boekjaar waarin de overeenkomst volledig is
uitgevoerd. Deze termijn is conform de fiscale bewaarplicht. Na afloop van deze
periode worden uw gegevens verwijderd.

1.5 Uw rechten
U heeft het recht om:

o Uw persoonsgegevens in te zien;

¢ Aanvulling of wijziging van uw gegevens te verzoeken;

o Uw gegevens te laten wissen;

o Het gebruik van uw gegevens te beperken;

o Bezwaar te maken tegen de verwerking van uw gegevens;

o Een klacht in te dienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens;

e Uw gegevens over te dragen of over te laten dragen aan een andere partij.

Voor het uitoefenen van deze rechten kunt u contact opnemen met: Administratie,
Honderdland 360, 2676 LV, Maasdijk, administratie@endevalves.nl.

1.6 Cookies
Onze website maakt gebruik van cookies:

e Tracking cookies (met uw toestemming): Om informatie te verzamelen over uw
internetgedrag, zodat wij u gericht aanbiedingen kunnen doen. U kunt uw
toestemming te allen tijde intrekken.

e Functionele cookies: Om het gebruik van onze website eenvoudiger te maken, zoals
het bewaren van producten in uw winkelwagen of het onthouden van inloggegevens.

¢ Analytische cookies: Voor het analyseren van websitegebruik. Wij maken gebruik van
Google Analytics en zorgen dat deze gegevens zo veel mogelijk worden
geanonimiseerd.
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1.7 Aanvullende informatie over gegevensverwerking via leadcampagnes

Wij verwerken persoonsgegevens die via sociale mediaplatformen (zoals META) worden
verzameld om contact op te nemen met kandidaten, sollicitaties te beoordelen en het
wervingsproces te beheren. Deze gegevens worden uitsluitend gebruikt voor
recruitmentdoeleinden en om geschikte kandidaten te selecteren voor onze openstaande
functies.

De gegevens die wij via leadformulieren verzamelen, omvatten onder andere:

¢ Naam
e E-mailadres
e Telefoonnummer

De verwerking van deze gegevens vindt plaats op basis van:

o Toestemming: U geeft toestemming door het invullen van ons leadformulier.
o Gerechtvaardigd belang: Het is ons gerechtvaardigd belang om geschikte kandidaten
te vinden voor onze vacatures.

De persoonsgegevens die via onze campagnes worden verzameld, kunnen worden gedeeld
met externe partijen die ons ondersteunen bij het beheer van onze advertenties en
leadformulieren, zoals sociale mediaplatformen (bijvoorbeeld META).

U heeft het recht om uw persoonsgegevens in te zien, te corrigeren, of te laten verwijderen.
Indien u vragen heeft over de verwerking van uw gegevens of gebruik wilt maken van uw
rechten, kunt u contact met ons opnemen via administratie@endevalves.nl.

1.8 Gegevensverwerking via externe e-maildienstverlener

Wij versturen regelmatig nieuwsbrieven en updates naar klanten via een externe e-
maildienstverlener. Hierbij verwerken wij uw naam en e-mailadres. Deze gegevens worden
uitsluitend gebruikt voor het verzenden van deze berichten. U kunt zich te allen tijde
afmelden via de afmeldlink in onze e-mails of door contact met ons op te nemen via
info@endevalves.nl.

DOC Privacyverklaring klant- en leveranciersadministratie (23-01-2025) - [conform model metaalunie april 2018]



